Comunicado/ Respuesta a Opiniones de
Usuarios que diligenciaron la Encuesta
de Medicion de Satisfaccion del Cliente

Externo.

PARA: DOCENTES, DIRECTIVOS DOCENTES, FUNCIONARIOS
ADMINISTRATIVOS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

Asunto: Respuesta a opiniones de usuarios que diligenciaron Encuesta de
Medicion de Satisfaccion del Cliente Externo.

Con el propdsito de medir y mejorar nuestro nivel de prestacion del Servicio
Educativos publicamos las opiniones realizadas por nuestros usuarios, el analisis
de la situacion y las acciones de mejora a llevar a cabo por parte de la Secretaria
de Educacion de Boyaca.
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